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DE ROGOTA. D.C. @ 0 3 1
RESOLUCION REGLAMENTARIA N° ; DE @

“Por la cual se actualiza el Tramite del Plan de Mejoramiento que presentan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Conftraloria de Bogota D.C., se adopta el procedimiento y se
dictan octras disposiciones.”

Derogada por la R.R. No. 069 de 28-12-2015

EL CONTRALOR DE BOGOTA

En ejercicio de sus atribuciones Constitucionales, Legales y Reglamentarias,
en especial las previstas por la Constitucién Politica; el Decreto Ley 1421 de
1993, la Ley 42 de 1993 y ef Acuerdo 519 de 2012 y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con los articulos 272 de la Constitucion Politica de Colombia y 65 de la
Ley 42 de 1993 corresponde al Contralor de Bogota, D.C., ejercer en el ambito de su
jurisdiccion, las funciones atribuidas al Contralor General de la Republica en el articulo 268
constitucional y realizar la vigilancia de la gestion fiscal, de acuerdo con los principios,
sistemas y procedimientos establecidos en ia ley.

Que en concordancia con lo anterior, el articulo 105 del Decreto Ley 1421 de 1993, “Por ef
cual se dicta el régimen especial para el Distrito Capital de Santafé de Bogota”, estipula que
la vigilancia de la gestién fiscal del Distrito y de los particulares gue manejen fondos o bienes
del mismo, corresponde a la Contraloria de Bogota y, el numeral 4 del articulo 109 consagra
como atribucion del Contralor exigir informes sobre su gestién a todas las personas,
entidades puiblicas o privadas que administren fondos o hienes del Distrito.

Que la Ley 42 de 1993 “Sobre la organizacion def sistema de control fiscal financiero y fos
organismos que lo ejercen” en el Titulo Il Capitulo V reglamenta la facultad que tienen los
contralores de imponer sanciones directamente o solicitar a la autoridad competente su
aplicacién.

Que el articulo 9° de la Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
controf interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”
establece que la Oficina de coordinacién Control interno o quien haga sus veces, es uno de
los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o directivo, encargado de
medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la
Direccion en la continuidad del proceso administrativo, 1a revaluacién de los planes
establecidos y en la infroduccién de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las
metas u objetivos previstos,
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Que el Gobierno Nacional adopté el Modelo Estandar de Control Interno — MECI para el
Estado Colombiano mediante el Decreto 1599 de 2005, el cual contiene entre otros
elementos de control, el plan de mejoramiento que tiene como objetivo promover que los
procesos internos de las entidades se desarrollen en forma eficiente y transparente a través
de la adopcién y cumplimiento de las acciones correctivas y la implementacion de las
metodologias orientadas al mejoramiento continuo. Asi mismo determina que los planes de
mejoramiento producto de la vigilancia de la gestién fiscal del Estado ejercida por la
Contraloria General de la Repulblica y las contralorias territoriales se regiran por los métodos
y procedimientos que éstas prescriban.

Que la Ley 527 de 1999 “Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los
mensajes de datos, del comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen las
entidades de cerlificaciéon y se dictan ofras disposiciones” posibilita, el uso de las firmas
digitales para asegurar la autenticidad o veracidad de ia infermacion, situacién reglamentada
por la Contraloria de Bogota, D.C., para la rendicidn de ia cuenta mediante ia Resolucién
Reglamentaria 034 de 2009 “Por medio de la cual se prescriben los métodos y establece la
forma, términos y procedimientos para la rendicion de la cuenta y presentacion de informes,
se reglamenta su revisién y se unifica la informacién que se presenta a la Contraloria de
Bogota, D.C., y se dictan otras disposiciones”.

Que el articulo 130 de la Ley 1474 de julic 12 de 2011, “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, establece que la Contraloria
General de la Repdblica, facilitara a las contralorias departamentales, distritales vy
municipales 1a Metodologia para el proceso auditor en el nivel territorial.

Que mediante la Resolucidn Organica No. 6368 del 22 de agosto de 2012, la Contraloria
General de la Republica adoptd la Guia de Auditoria de la Contraloria General de la
Repubiica’, la cual establece que sobre los planes de mejoramiento no emitira
pronunciamientco, sino que dentro del siguiente proceso auditor se evaluara la efectividad de
las acciones emprendidas por el ente objeto de control fiscal, para eliminar las causa de los
hallazgos detectados en la auditoria anterior.

Que el numeral 5 del articulo 3 del Acuerdo 519 de 2012 “Por el cual se dictan normas sobre
organizacion y funcionamiento de la Contraloria de Bogota, D.C., se modifica su estructura
organica e inferna, se fijan las funciones de sus dependencias, se modifica su planta de
personal y se ajustan el sistema de nomenclatura y los grados de la escala salarial de la
planta de personal vy se dictan otras disposiciones” establece como objetivo de la Contraloria
contribuir con los informes de actuaciones fiscales en el mejoramiento de la gestidn
administrativa y fiscal de las entidades distritales.

' Guia de auditoria de la Contraloria General de la Repiblica ajustada en el contexto SICA, Febrero de 2013.
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Que el citado Acuerdo en los articulos 41 asigna a la Direccion de Estudios de Economia y
Politica Publica la funcion de soficitar la elaboracién de fos planes de mejoramiento que sean
necesarios, derivados de los estudios e investigaciones fiscales a cargo de la Direccion, que
realicen los sujetos pasivos de conltrol, tendientes a subsanar observaciones que afecten su
desemperio, asi como realizar el seguimiento a los mismos; y 45 establece a las Direcciones
Sectoriales de Fiscalizacién la funcion de realizar seguimiento al cumplimiento de los pfanes
de mejoramiento, suscritos por los sujefos de controf producto del ejercicio auditor y en el
Articulo 46 numeral 4 asigna a las Subdirecciones de Fiscalizacion la funcidén de realizar
seguimiento a la evaluacion realizada por las Oficinas de Control Interno a los planes de
mejoramiento producto de fos hallazgos de la auditoria fiscal,

Que el articulo 29 ibidem, establece para la Direccion de Reaccidon Inmediata entre otras
funciones la de adelantar, cuando el Contralor de Bogota, D.C., lo asigne, las auditorias
especiales o investigaciones relacionadas con hechos de impacto en el Distrito capital;
actuaciones que podran conllevar la presentacién de plan de mejoramiento por parte de los
sujetos de control auditados.

Que mediante Resolucién Reglamentaria No. 025 dei 24 de junio de 2013, se cred el Grupo
Especial de Apoyo y Fiscalizacién a las Tecnologias de la informacion y las Comunicaciones
con el fin de adelantar auditorias especiales y visitas fiscales que por sus caracteristicas
técnicas, impacto y complejidad ameriten una atencién inmediata, al tiempo que sirvan de
soporte a las Direcciones Sectoriales de la entidad, en su ejercicio fiscalizador en los temas
relacionados con las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y atienda las
solicitudes que el Contralor considere, para el mejor desarrollo del quehacer institucional;
actuaciones que podran conllevar la presentacién de plan de mejoramiento por parte de los
sujetos de control auditados.

Que ia Contraloria de Bogota, D.C., expidié la Resolucion Reglamentaria No. 029 de
diciembre 28 de 2012, “Por la cual se subroga la Resolucion Reglamentaria 008 de marzo 31
de 2011, relacionada con el plan de mejoramiento que suscriben los sujetos de vigilancia y
control de la Contraloria de Bogota D.C.” y la Resolucién Reglamentaria No. 030 de! 28 de
diciembre de 2012 “Por la cual se adopta la nueva version de documentos y procedimientos
relacionados con el Proceso de Prestacion de Servicio Micro de la Contraloria de Bogota y se
dictan ofras disposiciones”, relacionadas con el tramite del Plan de Mejoramiento y la
adopcion del procedimiento para la conformidad, modificacién y seguimiento al Plan de
Mejoramiento, version 11.0, codigo 4015.

Que producto de los informes presentados en desarrollo de la vigilancia y control fiscal que
realiza la Contraloria de Bogota, D.C., se debe generar acciones que subsanen o corrijan
aquellas situaciones evidenciadas que afecten la gestion de los sujetos de vigilancia y control
fiscal y llevarlas al plan de mejoramiento.
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Que para asegurar que las actuaciones de control fiscal y los estudios de economia y politica
publica contribuyan con el mejoramiento de la gestion publica distrital es necesario establecer
los parametros, criterios y procedimientos que deben considerar los sujetos de vigilancia y
control fiscal para la presentacidn del plan de mejoramiento como instrumento de control que
atienda las observaciones o hallazgos determinados por la Contraloria de Bogota, D.C., cuya
inobservancia dard origen a las sanciones previstas en la ley.

RESUELVE:
CAPITULO |

GENERALIDADES

ARTICULO 1°. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION. La presente resolucion tiene por
chjeto establecer fos parametros para la elaboracién, presentacion, meodificacion y
seguimiento del plan de mejoramiento que suscriban los sujetos de control de ia Contraloria
de Bogota D.C., que se derivan de las actuaciones de control fiscal y de los estudios de
economia y politica publica que adelanta la Contraloria de Bogota, D.C., producto de la
vigilancia y control a la gestidn fiscal. Esta resolucidén aplica para todos los sujetos de
vigilancia y control fiscal competencia de la Contraloria de Bogota D.C.

ARTICULO 2°. PLAN DE MEJORAMIENTO. Es el documento que contiene el conjunto de
acciones que se compromete a implementar e! sujeto de control, con el propdsito de
subsanar o corregir situaciones en materia de gestion, de control interno, de contratacion,
contable y financiera y de resuitados que se derivan de las actuaciones de control fiscal y de
los estudios de economia y politica publica que adelanta ia Contraloria de Bogota, D.C.,
producto de la vigilancia y control a la gestion fiscal.

ARTICULO 3°. RESPONSABLES. El jefe o el representante legal de la entidad u organismo
publico, o quien haga sus veces, el curador urbano, el alcalde local y el particular y/o entidad
de caracter privado, sujetos de vigilancia y control fiscal de la Contraloria de Bogota, D.C., a
los cuales la Contraloria de Bogota, haya presentado informe de actuaciones de control fiscal
o estudio de economia y politica publica, producto de la vigilancia y el control fiscal con
observaciones o hallazgos de situaciones que afecten el desemperfio y cometidos propios del
sujeto de control, deberan presentar el plan de mejoramiento, conforme con lo establecido en
la presente resolucion.

PARAGRAFQ 1°. En ios Fondos de Desarrollo lLocal, el plan de mejoramiento sera
presentado por el respectivo Alcalde Local.

Pagina 4 de 9




) 1 4 ENE. 2014

CONTRALORIA
DL BOGOTA. D.C.
RESOLUCION REGLAMENTARIA N@ 0 3 DE.
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PARAGRAFO 2° En los Fondos de Servicios Educativos, el plan de mejoramiento sera
presentado por el Secretario de Educacién Distrital.

ARTICULO 4°. CONTENIDO. El plan de mejoramiento contiene la informacién prevista en el
Anexo 1 “Formato CB - 0402 y su correspondiente instructivo. Este formato corresponde al
adoptado por la Resolucién Reglamentaria que prescriba los métodos, la forma, términos y
procedimientos para la rendiciéon de la cuenta que los sujetos de vigilancia y control fiscal
presentan a la Contraloria de Bogota D.C.

El plan de mejoramiento incluye el total de acciones formuiadas para subsanar la causa de
los hallazgos u observaciones producto de la vigilancia y control fiscal por parte de la
Contraloria de Bogota, D.C., es decir, contiene las acciones abiertas y las nuevas que se
formulen.

CAPITULO N

ELABORACION

ARTICULO 5°. ELABORACION. El jefe o el representante legal de la entidad u organismo
publico, o quien haga sus veces, el curador urbano, el alcalde local y el particular y/o entidad
de caracter privado, sujeto de vigilancia y control fiscal de la Contraloria de Bogota, D.C.,
elabora el plan de mejoramiento con el propésito de subsanar o corregir situaciones que
afectan su desempenio y su cometido institucional, las cuales hayan sido evidenciadas en los
informes de las actuaciones de control fiscal y en los estudios de economia y politica ptblica

de la Contraloria de Bogota, D.C., producto del ejercicio de la vigilancia y control de la gestion
fiscal.

Su elaboracién requiere del compromiso del representante legal, la participacion del nivel
directivo, de los responsables de adelantar las acciones propuestas, de los funcionarios que
conocen los procesos y de las oficinas de planeacién o quien haga sus veces; asi como de
un adecuado analisis de los factores y causas que originan las situaciones detectadas, de tal
forma que se logre asegurar que las acciones a incluir en el plan de mejoramiento eliminen la
causa generadora de las desviaciones encontradas y una adecuada gestién de los recursos
publicos. |

La fecha limite para la implementacion de las acciones que se formulen no podra superar los
doce (12) meses contados a partir de la fecha de comunicacidn del informe final de la
actuacion fiscal o del estudio de economia y politica publica.
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vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogota D.C., se adopta el procedimiento y se
dictan otras disposiciones.”

CAPITULO 1IN
PRESENTACION

ARTICULO 6°. PRESENTACION. El plan de mejoramiento consolidado se presentara
unicamente a través del sistema de vigilancia y control fiscal - SIVICOF, el cual se encuentra
disponible en la pagina WEB de la Contraloria de Bogotd D.C.,
(www.contraloriabogota.gov.co).

Para la habilitacién del SIVICOF conforme los términos previstos en la presente Resolucién
Reglamentaria, el Director Técnico Sectorial, el Director Reaccién Inmediata, el Director de
Estudios de Economia y Politicas Publicas o el Coordinador del Grupo Especial de Apoyo v
Fiscalizacion a las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, segtn corresponda,
remitird copia del oficio a la Direccién de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
en los siguientes eventos:

a) Comunicacion al sujeto de vigilancia y control fiscal del Informe de las actuaciones de
control fiscal o del estudio de economia y potitica ptblica,
b} Concesién de proérroga para la presentacion del plan de mejoramiento.

ARTICULO 7°. FIRMA DIGITAL. Con el fin de asegurar que la informacién transmitida a
través del SIVICOF sea la perteneciente a cada una de las entidades sujeto de control y para
evitar el uso del papel, sera exigible la firma digital de que trata la Ley 527 de 1999 y sus
decretos reglamentarios.

ARTICULO 8°. TERMINOS. El plan de mejoramiento sera presentado por los responsables
sefalados en el articulo tercerc de la presente resolucidon reglamentaria dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a la comunicacidén del informe final de la actuacion fiscal o del
estudio de economia y politica publica, segin corresponda.

PARAGRAFO 1° El plan de mejoramiento en los Fondos de Servicios Educativos, sera
presentado por el Secretario de Educacién dentro de los ocho (8) dias habiles mgmentes ala
comunicacién del Informe Final de Auditoria.

PARAGRAFO 2°. Ef plan de mejoramiento del Fondo de Desarrollo Local, sera presentado
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la comunicacién dei Informe Final de
Auditoria.
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CAPITULO IV
PRORROGA

ARTICULO 9°. PRORROGA. El responsable de presentar el plan de mejoramiento de que
trata el articulo tercero de la presente resolucion reglamentaria, podra solicitar prérroga para
su presentacion inicial por una sola vez, mediante escrito debidamente motivado, con dos (2)
dias de antelacién a su vencimiento.

La respuesta a la solicitud se debera efectuar dentro de los dos (2) dias siguientes a su
recibo fecha después de la cual si no existe pronunciamiento, se entendera otorgada. El
plazo establecido en el Articulo 7° se podra prorrogar por un maximo de tres (3) dias habiles.

CAPITULO V

MODIFICACION

ARTICULO 10°. MODIFICACION. El jefe o el representante legal de la entidad u organismo
publico, ¢ quien haga sus veces, el curador urbano, el alcalde local y el particular y/o entidad
de caracter privado, sujeto de vigilancia y control fiscal de la Contraloria de Bogota, D.C.,
responsable de presentar plan de mejoramiento, podra realizar modificaciones debidamente
justificadas de la accién o acciones propuestas, ia fecha de terminacién, el indicador ¢ de la
meta por una sola vez.

Dichas modificaciones seran informadas dentro de los quince (15) dias siguientes, mediante
oficio a la Direccién Sectorial o a la Direccién de Estudios de Economia o Politica Pablica de
la Contraloria de Bogotd, D.C, segun corresponda. No podran realizarse modificaciones
dentro de los treinta (30) dias habiles antes de la fecha programada de terminacion de la
accion a modificar.

PARAGRAFO 1°. Cuando se presenten relevos en el gobiemo Distrital, la nueva
administracién de cada sujeto de control, podra solicitar ajustes a su plan de mejoramiento,
dentro de los primeros cuatro (4) meses de su gestion, por una sola vez, con el fin de
adecuar las acciones correctivas; caso en el cual se aplicara el mismo procedimiento
establecido en el presente articulo.

ARTICULO 11°. REPORTE. Las modificaciones seran incorporadas al plan de mejoramiento
consolidado con su respectivo seguimiento y presentados a la Contraloria de Bogota, D.C.,
en los términos y forma prescritos para la rendicién de la cuenta, formato CB-0402.
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CAPITULO V
SEGUIMIENTO

ARTICULO 12°. SEGUIMIENTO. El sujeto de vigilancia y control fiscal realizara seguimiento
de manera periodica al plan de mejoramiento para establecer el resultado del indicador, &l
avance fisico de ejecucidon en las metas y la efectividad de las acciones conducentes a
subsanar las observaciones y haltazgos producto del controt fiscal, el cual debera
mantenerse disponible para consulta de la Contraloria de Bogota, D.C.

El plan de mejoramiento consolidado con su respectivo seguimiento se presentara conforme
a los métodos, forma, términos y procedimientos que prescriba ta Contraioria de Bogota,
D.C., para la rendicién de la cuenta y la presentacién de informes.

PARAGRAFO 1°. La oficina de control interno o quien haga sus veces asesorara en el
seguimiento del plan de mejoramiento, no obstante, {a responsabilidad estda a cargo del
representante legal o quien haga sus veces.

La oficina de control internc del sujeto de control o quien haga sus veces, en cumplimiento de
su funcion evaluadora y de seguimiento al plan de mejoramiento, determinara las acciones
cumplidas, de lo cual dejara los registros y soportes correspondientes y podra solicitar a la
Contraloria de Bogota, D.C. el cierre de las mismas.

Una vez, el auditor de la Contraloria de Bogota, D.C., determine el cierre de la accién, el
sujeto de control, procedera a retirar dicha accion del plan de mejoramiento consolidado.

CAPITULO VIl

CAUSALES QUE DAN ORIGEN A LA IMPOSICION DE SANCIONES

ARTICULO 13°. CAUSALES DE SANCION. La Contraloria de Bogota D.C. podra, segun el
caso, imponer o solicitar a la autoridad competente la aplicacion de sanciones a los
responsables establecidos en el Articulo 3° de la presente resolucién, cuando con su
conducta incurran en alguna de las causales contempladas en los articulos 100, 101 ¢ 102 de
la Ley 42 de 1993.

Seran causales, el incumplimiento del plan de mejoramiento, al igual que la inobservancia en
los aspectos de presentacién, forma, términos y contenido establecidos en la presente
resolucién reglamentaria.
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ARTICULO 14°. PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO. Para la imposicion de
sanciones la Contraloria de Bogota D.C., adelantard el tramite del proceso administrativo
sancionatorio fiscal de acuerdo con la reglamentacién vigente en la Entidad, en concordancia
con el Codigo de Procedimiento Administrativo y de io Contencioso Administrativo y demas
disposiciones que o modifiquen o adicionen.

CAPITULO VIII

OTRAS DISPOSICIONES

ARTICULO 15°. PROCEDIMIENTO. Modificar la denominacién del procedimiento para la
conformidad, modificacién y seguimiento al Plan de Mejoramiento por “Procedimiento para la
elaboracién, modificacion y seguimiento al Plan de Mejoramiento”.

ARTICULO 16°. ADOPCION. Adoptar 1a versién 12.0 det procedimiento para la elaboracién,
modificacion y seguimiento al Plan de Mejoramiento, Cédigo 4017, del proceso de Vigilancia
y control a ta gestion fiscal.

ARTICULO 17°. DEROGATORIA Y VIGENCIA. La presente resolucién rige a partir de la
fecha de su publicacién, deroga la Resolucion Reglamentaria 029 de diciembre 28 de 2012,
el numeral 8 del articulo tercero de la Resolucidn Reglamentaria No. 030 de 2012 y las
demas disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUBGE Y CUMPLASE.

Dada en Bogkta, D. tos f 41 ENE 20”

DIEGO ARDILAM
Contralor de Bogota, D.T.

Elaboré: Clara Edith Acosta Manrique,
Angelica Maria Vargas Guevaraf?”
Jaime Noy Fonseca
Profesionales Direccicn de Planeacion
Aprobé: Ligia Inés Botero Mejiad-
Contralora Auxiliar
Revisidn Técnica: Juan Pablo Contreras Lizarazo
Director Técnico de Planeacion ﬂ
Revision Juridica: Luz Jimena Dugue Botero

Jefe Oficina Asesora Juridica
Publicacion: 2 g 8 o 15 ENE 2(}1:-7
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DE BOGOTA, .C. Version: 12.0
1. OBJETIVO

Estandarizar las actividades para la elaboracién, presentacion y seguimiento al pian de
mejoramiento que los sujetos de vigilancia y control fiscal presentan a la Contraloria de
Bogota, D.C., derivado de las actuaciones fiscales y de los estudios de economia y politica
publica que adelanta la Contraloria de Bogotd, D.C., producto de la vigilancia y control a la
gestién fiscal.

2. ALCANCE

E! procedimiento inicia cuando el Director Sectorial, el Director de Reaccion Inmediata, el
Director de Estudios de Economia y Politica Pablica o el Coordinador del Grupo Especial de
Apoyo vy Fiscalizacién a las Tecnologias de la Infoermacion y las Comunicaciones, remite el
informe final de la actuacién de control fiscal o el estudio de economia y politica publica con
copia del oficio a la Direccion de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones para
habilitar &l SIVICOF y termina con la incorporacién del resultado del seguimiento al plan de
mejoramiento en el informe de auditoria.

3. BASELEGAL
Ver normograma
4. DEFINICIONES

ACCION CORRECTIVA. Accidén necesaria para corregir las desviaciones encontradas en la
gestion, que se generan como consecuencia de los procesos de autoevalyacién, de
evaluacién independiente y en las observaciones formales provenientes de los Organos de
Control.

ACCION PREVENTIVA: Se toma para prevenir que algo suceda, esta orientada a prevenir
gue los riesgos se materialicen.

ACTUACION DE CONTROL FISCAL: Ejercicio que adelanta la Contraloria de Bogota, D.C.,
en cumplimiento de sus funciones constitucionales y legales, con el propésito de establecer
si la gestion fiscal se realiza conforme a los principios de eficacia, eficiencia, economia,
equidad y valoracién de los costos ambientales y el cumplimiento de los fines esenciales del
Estado.

ESTADO DE LA ACCION. Esta determinado en términos de eficacia (cumplimiento de la
accion) y efectividad (medida en que se logrd subsanar la causa que origind el hallazgo u
observacion de auditoria):

v" Cerrada. Se considera que una accién se cierra cuando ademas de haber sido

cumplida contribuyé a eliminar la (s) causa (s} del hallazgo, caso en el cudl el auditor
comunicara al sujeto de control el retiro del plan de mejoramiento consolidado.

PPROEADE
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¥v" Abierta. Una accion se estima abierta cuando se encuentra en ejecucion o cuando
ésta a pesar de haberse cumplido no contribuyé a subsanar la situacidn detectada.

PLAN DE MEJORAMIENTO. Es el documento que contiene el conjunto de acciones que se
compromete a implementar el sujeto de control, con el propésito de subsanar o corregir
situaciones en materia de gestién, de control interno, de contratacian, contable y financiera y
de resultados que se derivan de las actuaciones de control fiscal y de los estudios de

economia y politica publica que adelanta la Contraloria de Bogota, D.C., producto de la
vigilancia y control a la gestién fiscal.

SISTEMA DE VIGILANCIA Y CONTROL FISCAL (SIVICOF). Sistema a través del cual se
recibe electrénicamente la informacién de ia cuenta remitida por los sujetos de control,
permitiendo su validacion, procesamiento y almacenamiento de manera inmediata, agit y
oportuna.

5. ANEXOS

* Anexo 1 - Metodologia para calificacién plan de mejoramiento.
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6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
PUNTOS DE CONTROL /
N° RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
Comunica al sujeto de conirol
el Informe final de |la
actuacion de control fiscal o el
Director Técnico Sectorial, |estudio de economia vy Punto de control
Director de Reaccion politica publica producto de la
Inmediata, vigilancia y control a la Los términos, la forma vy el
1 Director de Estudios de gestion fiscal. Oficio método estan establecides en
Economia y Politica Piblica remisorio | [a resolucion que reglamenta el
o Coordinader Grupo de  Remite copia del oficio trémite del plan de
Apoyo y Fiscalizacién alas {remisorio a la Direccién de mejoramiento.
Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones, para la
apertura del SIVICOF.
. i . Analiza fa solicitud de
Director Técnico Sectorial, .
Director de Reaccidn prorroga - que presente el Punto de control
. sujeto de vigitancia y control .
Inmediata, fiscal Oficic de
Director de Estudios de ' scolicitud y | Los términos para la prorroga
2 | Economiay Politica Publica . respuesta |estan establecidos en Ila
o |I'Eenmitecacszg iad((aiel agf';gigazo:g solicitud de | resolucién que reglamenta el
o Coordinader Grupo de Direccion %e Tecnolagias de prorroga. | framite del plan de
Apoyo y Fls_(l:_ala(l-l:zamon alas la Informacion vy las mejoramiento.
Comunicaciones para la
apertura del SIVICOF.
Observacién
Verifica en el SIVICOF que el E:egé?]?arge rr:]?;;ar:’l;?;o S:
sujeto de vigilancia y control pres: del si de viailanci
haya presentado el plan de trave? |eFS|st|em§IV?C\ggF|:anma
Director Técnico Sectorial, | mejoramiento dentro de los y controtiscal = '
D ™ | woacin o € plan de_ mepramient
Director de Estudios de Contraloria de Bogota, D.C. E:ontlene la_informacion de,!
3 | Economiay Politica Publica Formato  CB - 0402
Gerente o Coordinador En el evento de encontrar ;doptado en la RGSOIUC!On
: . i . eglamentaria que prescriba
Grupo Especial de Apoyo y | incumplimiento  activa &l los  métodos.  la forma
Fiscalizacién a las TIC p:gggg;mnento y ﬁiar:?strativ\i términos y procedimientos
gancionatorio para la rendicién de la cuenta
) que los sujetos de vigilancia y
control fiscal presentan a la
Contralcria de Bogota D.C.

APROEADO
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PUNTOS DE CONTROL /
N° RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES

Observacion

El cumplimiento de la accidn

se determinard a partir de los

soportes presentados por la

Oficina de Control intemo de fa

entidad, o quien haga sus

veces, verificando los

correctivos a los hallazgos
establecidos.

(Ei;ecr%j:()?:r?ﬁg:tloenfor?l bﬂig Se puede acotar la muestra de

en la é evaluaciones  que las acciones con fecha de

realiza la Oficina de Confrol termlnfa cion cumplida

Interno o quien haga sus es_pecnﬂcamente para  los

veces en el sujeto de sujetos que presenten un aito

vigilancia y control fiscal. El guﬁe{:’o 1%;?5:_%:;’ ytgﬁnge;l

seguimiento se realizara por cgp:cidad de dar cubrin‘?iento

el Equipo Auditor a partir de iy :

ira muestrs, e aquets s co e o

Profesional Especializado y/o {acciones con fecha de manera  coniunta %‘;EO ;

Universitario terminacién cumplida. Gerente de:)en asequrar |a

A (Equipo auditor) y 9

Director de Estudios de
Economia y Politica Pablica
o su delegado

Establece la calificacion del
plan de  mejoramiento,
teniendo en cuenta Ia
eficacia {cumplimiento de la
accién} y efectividad (medida
en que logra subsanar la
causa del hallazgo u
observacion) de las acciones
implementadas por el sujeto
de vigilancia y control fiscal.

mayor cobertura posible.

Corresponde a la Direccion
Sectorial realizar el
seguimiento a la totalidad de
acciones del Plan de
Mejoramiento independiente de
su origen.

La Direccién de Estudios de
Economia y Politica Publica en
cualquier momenio  podra
realizar seguimiento a los
planes de mejoramiento
derivados de sus estudios.

Ver Anexo 1:; Calificacion Plan
de Mejoramiento.

El responsable de presentar
plan de mejoramiento, podra
realizar modificaciones
debidamente justificadas de la
accidén o acciones propuestas,
la fecha de terminacion, el

APROBADE
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NO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTROS

PUNTOS DE CONTROL /
OBSERVACIONES

indicador o de la meta por una
sola vez.

Dichas modificaciones seran
informadas dentro de los
quince {15) dias siguientes,
mediante oficio a la Direccion
Sectorial 0 a la Direccion de
Estudios de Economia o
Politica Publica de la
Contraloria de Bogota, D.C,
segun corresponda. No
podran realizarse
modificaciones dentro de los
treinta (30) dias habiles antes
de la fecha programada de
terminaciébn de la accién a
modificar.

Las modificaciones  seran
incorporadas atl plan de
mejoramiento consolidado con
su respectivo seguimiento vy
presentados a la Contraloria
de Bogotd, D.C., en los
términos y forma prescritos
para la rendicion de la cuenta,
formato CB-0402.

Profesional Especializado y/o
Universitario
{Equipo auditor)
Gerentes
Director de Estudios de
Economia y Politica Piblica
© suU delegade

Presenta los resultados
consolidados del seguimiento
al plan de mejoramiento.

Cuantifica beneficios del
Control Fiscal en caso de

presentarse.

Acta de
mesa de
trabajo

Observacion:

Aplica procedimiento para la
cuantificacién de los Beneficios
del Control Fiscal.

Profesional Especializado y/o
Universitario
{Equipo auditor)
Director de Estudios de
Economia y Politica Pablica
0 su delegado

Incorpora el
seguimiento
mejoramiento
de auditoria.

resultado del
al plan de
en el informe

Punto de Control

E! Gerente o Subdirector,
segun corresponda  verifica
que en &l informe se sefalen
claramente las  acciones
cerradas para qgue el sujeto de
control las retire del plan de
mejoramiento.

APROBADE
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7. ANEXOS
ANEXO 1:

CALIFICACION PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento es un instrumento que asegura una adecuada gestién de los
recursos publicos, esta previsto como un elemento del modelo de control interno MECI y del
propio sistema de control Interno de las entidades.

El seguimiento que realiza la Contraloria de Bogota, D.C., pretende ademas, evaluar las
acciones desde dos opticas: la eficacia entendida como en grado de cumplimiento de las
acciones previstas y la efectividad es decir, el efecto de las acciones para subsanar la

Causa o factor generador de la situacion evidenciada por la Contraloria de Bogota, D.C., en
los informes de la actuacion de control fiscal o en los estudios de economia y politica publica.

Cada variable se mide en los siguientes términos:
0: No cumple,

1: Cumple Parcialmente

2: Cumple.

Calificacidon Plan de Mejoramiento

- CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD
ANA"'S'ESN?IES:;M'ENTO (Eficacia) DE LA ACCION
©, 1, 2) (0,1, 2)
PUNTAJE TOTAL
PROMEDIO
PONDERACION 40% 60%
% OBTENIDO

CALIFICACION ASIGNADA

Puntaje Total. Corresponde a la sumatoria de los puntos obtenidos en las columnas de
eficacia y efectividad de cada una de las acciones calificadas.

Promedio. Resulta de la division del puntaje total sobre la cantidad de acciones calificadas.
Esta dado enunrango de 0 a 2.

Ponderaciéon. Corresponde al porcentaje asignado metodoldégicamente a las variables:
Eficacia 40% y Efectividad 60%.

% Obtenido. Corresponde ai porcentaje alcanzado frente a la ponderacion, teniendo en
cuenta que 2 es la maxima calificacion.

Calificacion: Es la sumatoria de los porcentajes obtenidos. Maximo 100%. Esta calificacién
es la base para asignar los puntos en la matriz de calificacién de la gestion fiscai

El resultado obtenido se utilizard para determinar el porcentaje o puntos asignados al Plan
de Mejoramiento en el factor de Evaluacion del Sistema de Control Interno que integra

componente de Gestion en ia Matriz de Calificacion de la gestion fiscal.
D W &
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8. CONTROL DE CAMBIOS
N° DEL ACTO
: ADMINISTRATIVO
VERSION QUE LO ADOPTA Y NATURALEZA DEL CAMBIQ
FECHA
' Revisién por parte del grupo de implementacion del Sistema de
Gestién de Calidad sobre la operacionalizacion del procedimiento
documentado version 1.0 de conformidad con inguietudes
presentadas por los auditores y miembros del grupo
1.0 RR 20 Mar-14/03 | Redefinicién, de objetivo, alcance base legal, definiciones y
actividades descritas en el procedimiento.
La consecuencia cambio total del procedimientc documentado
definido en la versidn 1.0 adoptado mediante la Resolucién
Reglamentaria 020 de marzo de 2003.
El procedimiento cambia de version 2.0 a 3.0.
Se modificd el alcance del procedimiento, la base legal y se
incluyeron los registros de oficio remiscrio y acta de Comité
Técnico Sectorial.
2.0 RR 30 May-21/03
Se modificaron las actividades de la Descripcion  del
Procedimiento, dado que se incluyeron las relacionadas con la
modificacién al Plan de Mejoramiento.
Se gjusto el anexc 1 y se adiciond anexo 2.
El procedimiento cambia de versién 3.0 a 4.0.
Se eliminan como registros el Plan de Mejoramiento, el informe
estadistico y el Acta de Comité Técnico Sectorial y se incluye el
Formato de Seguimiento al Plan de Mejoramiento.
Se unifican las actividades 1y 2.
3.0 RR 51 Dic-30/04
£n la actividad 3 se subdivide en dos (2) actividades para aclarar
responsabilidades.
Se eliminan las actividades 5 y 6, correspondientes al seguimiento.
Se gliminan los anexos 1y 2 y se incluye el anexo denominado
Formato de Plan de Mejoramiento.
4.0 RR 45 Nov-30/05 | Cambia de versién

APROBADE
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VERSION

N° DEL ACTO
ADMINISTRATIVO
QUE LO ADOPTAY
FECHA

NATURALEZA DEL CAMBIO

5.0

RR 18 Ago-14/06

El sujeto de control presenta el plan de mejoramiento a través del
SIVICOF.

En cada sujeto de control fiscal sélo estard vigente un plan de
mejeramiento  consolidado que contenga las acciones de
mejoramiento producto de la vigilancia a nivel micro y a nivel
macro que realiza la Contraloria de Bogota, D.C. En el evento que
se formule un nuevo plan, éste debe contemplar las acciones del
plan de mejoramiento anterior, no cerradas por el equipo auditor.

En caso que el plan de mejoramiento ajustado tampoco sea
objeto de conformidad, el Contralor Auxiliar de Bogota, en mesa
de trabajo conjunta con el sujeto de control y la direccién
sectorial, dirimird las diferencias y proferira la conformidad
correspondiente o dejarg constancia de dicha situacion.

El resultado del seguimiento al plan de mejoramiento se analiza
en mesa de trabajo.

Se ajusta el procedimiento y el formate a lo establecido en la
resolucion reglamentaria que deroga [las resoluciones
reglamentarias 053 de 2001 y 023 de 2002.

Se ajusta la metodologia para establecer el grado de
cumplimiento ¢ avance de las acciones.

Se indican las actividades que deben realizarse a través de los
aplicativos implementados en la £ntidad, SIGESPRO y SIVICOF.

£l seguimiento se realizara por lo menos una vez al afio, a través
de una auditoria especial, en {odo caso para efectos de la
auditoria modalidad regular se realizara el seguimiento al plan de
mejoramiento.

Resuitado del seguimiento se cerraran las acciones cumplidas en
el 100% evento en el cual el sujeto de control retirara la accién del
plan de mejoramiento.

6.0

RR 26 Dic-28/07

Cambia de version, se ajusta la base legal al Acuerdo 361 de
2009, se incluye el Decreto 1599 de 2005 y cambia de nombre.

En la actividad 2 el Director Técnico asigna a los funcionarios para
la revision del plan de mejoramiento.

ROBAD
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ADMINISTRATIVO
QUE LO ADOPTAY
FECHA

NATURALEZA DEL CAMBIO

En la actividad 4 podra otorgarse una segunda evaluacién siempre
que se ajuste a los términos previstos en la Resolucién que
establece los pardmetros para la conformidad al plan de
mejoramiento.

En la actividad & las diferencias deberan ser dirimidas, en una
mesa de trabajo conjunta con e! sujeto de control y ta Direccion
Sectorial, convocada por el Contralor Auxiliar dentrc de los tres
dias habiles siguientes a la no conformidad al Plan de
Mejoramiento.

En la actividad 6 se incluyen como actividades nuevas, que se
publique el Plan de Mejoramiento en la pagina WEB, (informatica
tiene cinco dias) y que el Director presente al responsable del
proceso un informe scobre los planes de mejoramiento del sector.

En la actividad 1 del seguimiento se establece que & criterio del
Director Sectorial, dependiendo la Complejidad del Plan de
Mejoramiento, se podra programar auditoria especial con ese
proposito, previa aprobacién del Comité Técnico.

Se incluye una actividad nueva que corresponde a la modificacion
del plan de mejoramiento y/o cambio de fecha y actividades
contenidas en él.

7.0

RR 29 Nov-3/09

Se modifica: el alcance del procedimiento, las definiciones, se
incluyen nuevos registros y puntos de control.

Se maodifican las actividades del procedimiento con el objeto de
asegurar una apropiada conformidad, modificacién y seguimiento
del ptan de mejoramiento.

Se establecen controles para que el plan de mejoramiento propicie
el buen uso de recursos plblicos, el mejoramiento de la gestién
institucional y atiende los principios de la gestion fiscal.

Se modifica el instructivo del anexo 1

Se modifica el anexo 2 y se establece que el cumplimiento del plan
de mejoramiento depende del grado de avance de las acciones.

8.0

RR 015 de mayo 14
de 2010

En el numeral 7.1., actividad 3, v numeral 7.3, actividad 6, punto
de control, para las acciones abiertas se adiciona "y si se hace
necesario se podra reformular la accién, modificar ef indicador, ef
area responsable, los recursos o fa meta.”

En el numeral 7.3.

NRROBADS
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VERSION

N° DEL ACTO
ADMINISTRATIVO
QUE LO ADOPTA Y
FECHA

NATURALEZA DEL CAMBIO

Actividad 3, cuando se evalla el informe de avance, se adiciona
“aclarando si hay lugar a tomar acciones preventivas, correclivas o
sanicionatorias con el sujeto de control.”

8.0

RR 15 de mayo 14 de
2010

Actividad 4, punto de control, se adiciona “En ef seguimiento al plan
de mejoramiento se evidenciaréd no solo si se cumplieron las
acciones cuya coriformidad se establecié, sino también si se
realizaron acciones para subsanar las observaciones cuyas
acciones no fueron objete de conformidad, oportunidad
procedimental en la cual el equipo auditor determinarad la
procedencia © no de iniciar un proceso administrativo
sancionatorio fiscal, por la causal correspondiente.”

Actividad 8, se elimina incorporar el plan de mejoramiento en
SIGESPRO.

En el anexc 2 se elimina la nota que excluia del célculo para
establecer el cumplimiento del pian de mejoramiento las acciones
gue s& encontraban en gjecucion.

8.0

R.R. 007 de marzo 31
de 2011

Se incorpora 1a modalidad de auditoria abreviada especificando las
actividades y/o registros que no aplican a la misma.

10.0

R.R. 033 de
diciembre 9 de 2011

En el nombre del procedimiento se cambia
*Conformidad” por “Formulacién”.

la palabra

Se ajusta el normograma

Se modifica el alcance del procedimiento, asi:

E! procedimiento inicia cuando el Director Sectorial y/o Director de
Economia y Finanzas Distritales, remite copia a la Direccion de
informatica del oficio con el cual se comunica el informe producto de
la vigilancia Micro o Macro al sujeto de control o al Alcalde Mayor
segun corresponda, para que se habilite el SIVICOF conforme a los
términos establecidos y termina cuando el Director Sectorial y/o
Director de economia y Finanzas Distritales, analiza el resultado vy
sustenta ante el Comité Técnico Sectorial el inicio al Proceso
Administrativo  Sancicnatorio, en el evento de presentarse
incumplimiento en el plan de mejoramiento.

En definiciones y en el procedimiento se suprime la “conformidad del
plan de mejoramiento”.

En la descripcion del procedimiento, se suprimen las actividades
de la 2 ala 7 del numeral 7.1 y la actividad No. 10 del numeral 7.3,
Asf mismo se incorpora la actividad 2 relacionada con

APROBADG




CONTRALORIA

SEGUI

DE BOGOTA, D.C.

PROCEDIMIENTO PARA LA
ELABORACION, MODIFICACION Y

MEJORAMIENTO

Pagina: Pagina 12 de 12

Cédigo documento: 04015

MIENTO AL PLAN DE Cédigo formato: 01002002

Version: 12.0

VERSION

N° DEL ACTO
ADMINISTRATIVO
QUE LO ADOPTA Y
FECHA

NATURALEZA DEL CAMBIO

responsabilidades del representante legal del sujeto de control, en
consecuencia se ajusta la numeracion de las actividades.

R.R. 030 de
Diciembre 28 de 2012

Se actualiza la columna de responsable de acuerdo con la nueva
planta de empleos.

Se integra en {a resolucidon reglamentaria la parte sustantiva y el
procedimiente.

Se elimina la Metodologia para establecer el grado de avance y
cumplimiento de las acciones.

Se establece la forma de calificacion del Plan de Mejoramiento,
desde dos oOpticas: la eficacia entendida como en grado de
cumplimiente de las acciones previstas vy la efectividad es decir, el
efecto de las acciones para subsanar la situacion evidenciada por
la Contraloria de Bogota, D.C., en los informes de la actuacién de
controi fiscal o en los estudios de economia y politica publica.

Se concibe el plan de mejoramiento como un elemento propio del
sistema de control interno y de gestidn de los sujetos de control.

El seguimiento se reafiza a partir del informe de evaluacién y
seguimiento que realizan las Oficinas Asesoras de control Interno
o quien haga sus veces en los sujetos de vigilancia y control
fiscal.

12.0

003 -

1 4 ENE. 2014
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